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Nota van Inlichtingen - Dataportaal gemeente Venlo 

Vraagnummer Vraag leverancier Antwoord gemeente Venlo 

1. Het portaal benadert en haalt data en 
informatieproducten op uit diverse 
bronsystemen op basis van metadata.  
Kunt u omschrijven hoe dit proces wordt 
gezien en wat u verstaat onder 'ophalen'? 

Bijvoorbeeld een API connector die 
metadata uit een applicatie haalt om 
vervolgens deze data te presenteren 
in het portaal. 

2. Het portaal dient minimaal informatie te 
kunnen ontsluiten uit de bronsystemen 
ABF research, Power BI, Azure, ArcGIS 
Online.  
Kunt u meer duiding en toelichting geven 
over wat voor data dit betreft, waar deze 
data fysiek is opgeslagen en hoe deze 
bronsystemen toegankelijk zijn? 

Dit betreft spatiële en tabulare data 
in veelal databases en andere 
databestanden (CSV, JSON, Excel, 
etc.). Een informatieproduct is fysiek 
op 1 locatie beschikbaar, maar 
verschillende informatieproducten 
kunnen op meerdere locaties staan 
(zoals geduid). Bronsystemen zijn 
toegankelijk via gangbare 
standaarden als API.   

3. Via het dataportaal wil de gemeente 
datasets ook extern vindbaar maken. 
Houdt dit in dat alle via het portaal 
ontsloten datasets extern openbaar 
vindbaar zijn of maakt de gemeente daarin 
onderscheid? Denk bijvoorbeeld aan het 
ontsluiten van bepaalde (project)informatie 
naar alleen de samenwerkende partijen. 

Er wordt onderscheid gemaakt o.b.v. 
de dataclassificatie die toegekend is 
op het informatieproduct (openbaar, 
bedrijfsvertrouwelijk, vertrouwelijk en 
geheim).  

Openbare informatieproducten / 
datasets zijn extern vindbaar. 
Bedrijfsvertrouwelijke, vertrouwelijke 
en geheime informatieproducten / 
datasets zijn alleen intern 
beschikbaar op basis van rechten in 
de bronsystemen. 

Samenwerkende partijen en 
informatieproducten specifiek voor 
hen beschikbaar zou een mooie 
toevoeging zijn aan de gevraagde 
oplossing. 

4. Bij (extern) ontsluiten data via dataportaal 
ontstaat de mogelijkheid dat afhankelijk 
van de situatie bepaalde informatie zeer 
intensief bevraagd wordt. Hoe denkt de 
gemeente in die situatie over de 
schaalbaarheid van de oplossing? Welke 
uitgangspunten heeft de gemeente daarbij 
voor ogen? Hoe verhouden de SaaS-
principes van het portaal zich tot de 
bronnen waarnaar verwezen wordt? Wat 
zijn de verwachtingen van de geboden 
oplossing op gebied van performance? 

De vraag is of er informatie zeer 
intensief bevraagd wordt, en als dat 
zo is, dat er op het dataportaal enkel 
metadata bevraagd wordt (dus 
laagdrempelige informatie). De 
informatieproducten zelf zijn enkel 
vindbaar via het dataportaal, maar 
worden niet exclusief gepresenteerd 
via het gewenste dataportaal. 
Schaalbaarheid zou daarbij vanuit 
deze optiek niet een probleem 
hoeven te zijn. De principes verder 
worden door Venlo ondervangen. De 
verwachtingen zijn dus o.b.v. goede 
performance. 

5. Hoe kijkt de gemeente aan tegen het idee 
dat informatie niet alleen vindbaar is via 
het portaal, maar dat het portaal ook 
functionaliteit beschikbaar heeft om data 
te visualiseren en te analyseren naast de 
mogelijkheden om data te downloaden et 
cetera? 

Als dat een mogelijkheid is naast het 
presenteren van al bestaande 
bronnen, is dat een mogelijkheid. De 
vraag is uiteraard of die 
visualisatiemogelijkheden beter zijn 
dan de al eerdergenoemde bronnen. 
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6. De datum van 18 maart 2024 is benoemd 
als mogelijk moment van een presentatie. 
Is het, vanwege onze planning en 
beschikbaarheid op deze termijn, mogelijk 
om in overleg een ander moment te 
bepalen? 

Wij hebben als gemeente gezocht 
naar een datum voor de presentaties 
waarbij de projectgroep leden 
aanwezig kunnen zijn. Tussen de 
datum van de publicatie van de 
marktverkenning en de datum van 
de presentaties zitten bijna 6 weken. 
Volgens de gemeente zou dit de 
leverancier voldoende ruimte 
moeten bieden om een presentatie 
in te kunnen plannen.  

7. We zien dat niet alle genoemde datasets 
direct te gebruiken zijn in ons DataPortaal. 
Mag FME worden ingezet om op gezette 
tijden genoemde datasets en API's in te 
lezen om het (geo)magazijn ten behoeve 
van het DataPortaal te vullen? 

Gelieve alles volgens een standaard 
aanbieden of door te ontwikkelen 
door de leverancier. Indien dit een 
roadmap betreft zijn wij wel blijvend 
geïnteresseerd in de oplossing. 

8. Ad vraag 19: wat wordt precies bedoelt 
met “integreren”; kunt u dat toelichten wat 
in het DataPortaal wordt bedoeld. 

Halen jullie bronnen apart op en 
bieden jullie deze aan, of integreert 
jullie platform informatieproducten uit 
verschillende bronnen in één 
dataportaal? 

9. Ad vraag 20: wat wordt bedoeld met 
“koppelingen”; hoe wordt dat in het 
DataPortaal zichtbaar? 

Hoe connecteert uw dataportaal 
(API o.i.d.) de metadata uit de 
verschillende informatieproducten op 
de gekozen oplossing, het 
dataportaal? Zijn daar al 
standaarden in? 

10. In hoeverre staat voor de gemeente Venlo 
vast dat er gekozen gaat worden voor een 
standaardpakket voor het (nog) in te 
kopen dataportaal? Staat de gemeente 
Venlo open voor een ontwikkeltraject 
waarbij maatwerk geleverd kan worden? 

Gemeente Venlo staat niet open 
voor een ontwikkeltraject. Gemeente 
Venlo zoekt een standaardpakket 
dat bewezen werkt. 

11. Hoe staat het werken met Azure (bijlage 
2) in relatie tot de AVG en de 
zogenoemde common ground (vraag 7 
van de vragenlijst)?   

Azure is een cloudproduct waarin 
het datawarehouse en toebehoren 
van de gemeente Venlo op geplaatst 
zijn. Dit is ingericht naar best-effort 
Common Ground. Voor AVG en 
andersoortige privacy-elementen 
van de aangeboden 
informatieproducten op Azure e.d. 
wordt er overleg gepleegd met de in-
house privacy officers voor het 
toepassen van maatregelen. 

12. Is de gemeente Venlo op zoek naar een 
all in webportaal, met andere woorden een 
in hoge mate geintregreerde oplossing? 
Of zoekt de gemeente Venlo een op KA 
gebaseerde omgeving voor het 
webportaal waarbij via single sign on alle 
databronnen veilig toegankelijk zijn?   

De gemeente Venlo is op zoek naar 
een standaard bewezen pakket. 
Geen maatwerkoplossing gebaseerd 
op kantoorautomatisering zoals 
O365. 

 

 


